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この通知はファイル転送の成功を意味しています。この通知ではファイル名はお客様へ情報提供されません。こ
の情報を分類/区別するためには以下例にあるように、いくつかの方法があります。 

1) 「ConnectEMC notification, file Tx success」email内にあるDestination InfoセクションのDescription
がESRS transport channelの場合: 

「Logs」タブ - Connectemc VE - ConnectEMCEsrsAgent.logを確認してください。S/N情報については送信
された<ファイル名>に記載されている内容から通常得ることができます 

 

2) 「ConnectEMC notification, file Tx success」email内にあるDestination InfoセクションのDescription
がFTPの場合: 

（注意 ： プライマリのトランスポートチャネルの使用に失敗したために「ConnectEMC notification, file Tx 
failure」というemailも受信しているかもしれません 。） 

「Logs」タブ - Connectemc VE - ConnectEMCFtp.logを確認してください  S/N情報については送信された<
ファイル名>に記載されている内容から通常得ることができます 

 

3) 「ConnectEMC notification, file Tx success」email内にあるDestination InfoセクションのDescription
がEmailAddressの場合 

（注意 ：注意 ： プライマリのトランスポートチャネルの使用に失敗したために「ConnectEMC notification, 
file Tx failure」というemailも受信しているかもしれません 。） 

「Logs」タブ - Connectemc VE - ConnectEMCEmail.log を確認してください  S/N情報については送信さ
れた<ファイル名>に記載されている内容から通常得ることができます 
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ConnectEMCが一時的に停止してしまっていることが原因かもしれません、
https://support.emc.com/kb/206907 を確認してみてください 

https://support.emc.com/kb/206907
https://support.emc.com/kb/206907
https://support.emc.com/kb/206907
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設定情報 : Policy Manager GUIの – Assets – Group – 「Modify Group」をドロップダウンから
選択。  Sender（送信者）、 recipient（受信者）、 Subject（タイトル）及び このメールに含まれ
る情報の設定を行うことが出来ます。更なる詳細については Policy Manager Operations Guideを
ご確認ください 
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 \EMC\ESRS\PolicyManager\Tomcat7\aps\common\classes\PolicyManager.properties 

• 「Email Settings」配下にMailサーバの設定があります 

• 「System Error Notification Settings」配下に受信者設定があります 
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本機能はESRSv3 3.12で追加されました 
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本機能はESRSv3 3.12で追加されました 
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本機能はESRSv3 3.04で追加されました 
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