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ナレッジベース記事：000530609 
Dell EMC Unity：Unisphereにアクセスすると、「禁止されている未信頼ホスト名」エラーが表示された（ユーザー修正可能）

（000530609） 
 

プライマリ製品：Dell EMC Unityファミリー 

製品：Dell EMC Unity 300、Dell EMC Unity 300F、Dell EMC Unity 400、Dell EMC Unity 400F、Dell EMC Unity 500、Dell EMC 

Unity 500F、Dell EMC Unity 550F、Dell EMC Unity 600F、Dell EMC Unityファミリー 
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お客様 
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（GMT） 

サマリー：  

 

問題： Unisphereにアクセスすると、NAT IPが使用されて「禁止されている未信頼ホス
ト名」エラーが発生しました。 

  

  

原因： ローカル管理IPではなく、NAT IPが使用されました。 

  

解決策： シングル サイン オンではNAT構成がサポートされません。また、NATは

Unisphereからストレージ システムへのローカル ログインはサポートしていません。 

 

参照資料： 

https://support.emc.com/docu69321_Dell-EMC-Unity-Family-Security-

Configuration-Guide.pdf?language=en_US 

  

プライマリ製品： Dell EMC Unityファミリー 

  

製品： Dell EMC Unity 300,Dell EMC Unity 300F,Dell EMC Unity 400,Dell 
EMC Unity 400F,Dell EMC Unity 500,Dell EMC Unity 500F,Dell EMC 
Unity 550F,Dell EMC Unity 600F,Dell EMC Unity Family 
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