
 
 
 
 

知识库文章：000481199 
 

VMAX3：启动 SRDF 完整或增量建立之后，链路上的设备可能会转换为“Not Ready”状态。

(000481199)  

主要产品 : VMAX3 系列  

产品 : Symmetrix Remote Data Facility (SRDF)、Symmetrix VMAX 40K、

TimeFinder SnapVX、VMAX3 系列、HYPERMAX OS 5977、HYPERMAX 

OS 5977 5977.691.684、HYPERMAX OS 5977 5977.810.784、

HYPERMAX OS 5977 5977.811.784、HYPERMAX OS 5977 

5977.813.785 
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摘要：    
问题：  可能导致数据不可用。  

  启动 SRDF 完整或增量建立之后，链路上的设备可能会转换为“Not Ready”状态。 

  特殊情况：R2 设备是 R2 中 SNAPVX 会话的源。 

  可能出现此问题的环境：R2 – 当它是 LREP 源时。  

  错误代码：0533.55、052F.33  

原因：  HYPERMAX OS 错误。  

更改：  SRDF 增量建立。  

  
SRDF 建立。 

  
解决方法： 

 
修复程序 88164 解决了此问题，它包括在 HYPERMAX OS 版本 5977.945.890 和 5977.814.786 中。 

修复程序 88164 解决了此问题，它包括在最新的 HYPERMAX OS 服务包版本级别 5977.691.684 中。 

  请联系 Dell EMC 支持中心或当地 Dell EMC 代表以确定您的环境是否适合执行一次 HYPERMAX OS 升级；联系时请提

及此文章编号。   

主要产品： VMAX3 系列  

产品：  Symmetrix Remote Data Facility (SRDF)、Symmetrix VMAX 40K、TimeFinder SnapVX、VMAX3 系列、HYPERMAX 

OS 5977、HYPERMAX OS 5977 5977.691.684、HYPERMAX OS 5977 5977.810.784、HYPERMAX OS 5977 

5977.811.784、HYPERMAX OS 5977 5977.813.785、HYPERMAX OS 5977 5977.596.583、HYPERMAX OS 5977 

5977.498.472、HYPERMAX OS 5977 5977.497.471、HYPERMAX OS 5977 5977.250.189 

  

  

  

错误代码：  0533.55、052F.33、052F、0533   


